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magnética mesmo com poucos recursos?

Concentrando-se na promog¢ao da felicidade
e bem-estar dos seus colaboradores.
Os DRH e gestores de pessoas sabem cada vez mais sobre como gerir
uma cultura empresarial. Ha cada vez mais informacao e métodos para
promover envolvimento, diminuir rotatividade e gerir recrutamento, mas,
na realidade, para criar uma cultura empresarial que os colaboradores
amem, com a qual se identifiquem e da qual nao queiram sair, a
felicidade dos colaboradores € a métrica que verdadeiramente importa.
A maioria dos gestores encara a cultura empresarial como algo
que podem construir e gerir sozinhos, como por exemplo a
definicao de objetivos ou a definicéo de divulgacao massificada
dos valores da empresa. Mas nao sao os gestores que
controlam a cultura da empresa, sao os colaboradores: quando
0s colaboradores estao felizes, a empresa prospera; quando
nao estao, resmungam, bloqueiam e todos 0s processos de
mudangca e crescimento s&do muito dificeis ou impossiveis.
Colaboradores felizes séo o que fazem uma cultura
empresarial fantastica, uma cultura feliz.
Neste workshop de um dia vamos aprender sobre a ciéncia
da felicidade e do bem-estar, discutir boas praticas e case
studies, desenvolver o conceito de lideranga de servico como
promotora de ambientes de trabalho mentalmente saudaveis e
apresentar algumas metodologias para a analise de impacto.
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Programa

- Hotel Real Palacio
Happlness Lisboa
omo podem as empresas criar uma cultura Destinatarios

Executivos, gestores de pessoas,
responsaveis pelos departamentos de bem-
estar, saude e felicidade

Objetivos

Conhecer os mais recentes estudos
sobre a felicidade e bem-estar dos
colaboradores e a sua correlagao com o
negaocio;

Desenvolver competéncias de design
thinking para implementacao de uma
cultura orientada para felicidade e para o
bem-estar;

Desenvolver competéncias de diagndstico
e de avaliacao.
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O 101 da felicidade e bem-estar do colaborador

A cultura da felicidade e bem-estar — boas praticas

A lideranga de servico

O design thinking aplicado a uma cultura de bem-estar

Medicao de impacto
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